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Instruirea centrata pe student (ICS) este un mod de instruire in care studentii
influenteaza continutul, activitatile si ritmul Invatdrii, prin plasarea studentului in centrul
procesului didactic. Profesorul ofera studentului oportunitatea de a invata independent
si/sau In echipa, acordandu-i de asemenea suportul pentru a atinge eficienta In acest
proces. Aceasta abordare foloseste mai degraba metode de predare interactive decat
unidirectionale, studentii fiind solicitati sa rezolve probleme care necesita gandire critica si
creativa, simulari si jocuri de rol (Felder si Brent, 1996).

Prezentul ghid este structurat pe cele 7 dimensiuni ale conceptului de ICS propuse de
Centrul de Dezvoltare Academica (CDA) al Universitatii de Vest din Timisoara (UVT):
1. Implicarea studentilor in organizarea procesului didactic
2. Legatura dintre teorie si practica
3. Stimularea invatarii active
4. Abordarea diferentiata
5. Feedback si predare reflexiva
6. Disponibilitate in oferirea de suport suplimentar
7. Evaluarea activitatii studentilor

Fiecare dimensiune va fi abordata din trei perspective. Prima va delimita termenul
prin conturarea unei definitii conceptuale adaptate contextului academic. Cea de-a doua va
prezenta o paraleld Intre ICS si conceptul de instruire centrata pe profesor (ICP). Cea de a
treia, va sublinia aspecte menite sa atraga atentia asupra importantei utilizarii ICS in
practica educationald, asupra unor erori care ar putea sa limiteze efectele pozitive dorite
ale ICS si, totodatd, posibile reflectii asupra problemelor pe care le ridica fiecare
dimensiune.

1. IMPLICAREA STUDENTIILOR iN ORGANIZAREA PROCESULUI DIDACTIC

Viziunea abordarii centrate pe studenti presupune ca acestia ar trebui vazuti ca niste
parteneri activi care au de castigat sau de pierdut din modul in care este organizat si
implementat procesul de instruire (Attard si altii, 2010). In aceasti viziune, studentul
devine coparticipant in procesul didactic si unul dintre polii reusitei acestuia. Astfel,
studentilor ar trebui sa li se dea oportunitatea de a fi implicati in proiectarea cursurilor si
evaluadrilor lor (Attard si altii, 2010). Spre exemplu, studentii pot fi invitati sa propuna
teme de studiu, metode de predare-invatare sau sa aleaga forma prin care doresc sa fie
evaluati. Metaforic, un asemenea demers presupune un context in care bucatarul iese din
bucatarie si invita clientul sa i spuna care sunt gusturile pe care le prefera pentru a da un
gust cat mai personal mancarii pe care o pregateste, reusind astfel sa responsabilizeze
clientul si sa il faca sa resimta ca este important, ca preferintele si nevoile sale sunt
importante pentru succesul preparatului.
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Instruirea centrata pe profesor

Instruirea centrata pe student

In cadrul abordarii traditionale, profesorul
este cel care detine controlul, cel care decide
continutul predarii, modalitatile de predare si
evaluare utilizate. Imaginea unui astfel de
profesor poate fi asociata cu cea a unei persoane
cu un comportament dictatorial, totalitar pentru
care nu conteaza decat propriile opinii si
actiuni. Comportamentul studentului este unul
caracterizat de pasivitate. Acesta se rezuma la a
rezolva pasi indicati de profesor, fara a reflecta
asupra procesului si a ridica noi semne de
intrebare.

Pusa 1n act, aceasta abordare ar
presupune intrarea la clasa si livrarea
materialului fara a stimula intr-o directie

studentul. In acest caz, punctul forte ar fi
transmiterea cunostintelor stiintifice, pe cand
punctul slab ar fi reprezentat de lipsa stimularii
implicarii active a studentului.

Un exemplu In acest caz este ilustrat de
profesorul care informeaza clar, inca de la
inceput, care sunt obiectivele, ce continuturi se
vor vehicula, prin ce modalitdati concrete va
invata studentul si cum va fi acesta evaluat, fara
a tine cont de nevoile studentilor si fara a-i
castiga de partea sa prin stimularea implicarii
acestora in organizarea procesului didactic.

In cadrul abordairii centrate pe student:
cadrele didactice planificA impreuna cu
studentii atdt continuturile curriculare, cat si
strategiile de predare si evaluare ce vor fi
abordate de-a lungul cursurilor/ seminariilor/
laboratoarelor universitare. Totodata, se decid
impreuna pasii si abordarea studiului individual
al studentului. Profesorul reuseste sa se
apropie de copil si sa il determine sa devina
responsabil pentru actiunile personale, luand in
considerare opiniile sale. Comportamentul
studentului este unul activ, studentul reflectand
la cunostintele predate si ridicind semne de
intrebare vizavi de acestea. De asemenea,
studentul poate descoperi singur anumite
cunostinte, profesorul fiind doar ghid si sprijin
in acest demers de invatare specific.

Pusa 1n act, aceasta abordare este
caracteristica profesorului care alterneaza
livrarea materialului cu secvente in care invita
studentul la discutii, dezbateri si initiative
personale. Punctul forte in acest caz este
constituit de Tnvatarea autentica a studentului,
iar punctul slab este constituit de riscul de a nu
avea suficient timp pentru interactiunea
profesor-student si valorificarea strategiilor de
predare ce determina implicarea cat mai activa
a studentului.

Un exemplu in acest caz este al unui
profesor care stabileste Tmpreuna cu studentii
obiectivele, care prezinta continuturile
curriculare obligatorii si invitda studentii sa
propuna cateva teme de interes pentru ei, al
profesorului care invitd studentii sa propuna
modalitati prin care sa invete un anumit
continut si al profesorului care ia in considerare
si/ sau negociazd modalitatea preferata a
studentilor de a fi evaluati.

Atentie/ Important!

Prin implicarea activa a studentului in procesul didactic, profesorul se asigura de un
parteneriat echitabil in atingerea obiectivelor educationale propuse. Astfel, se pun
impreuna bazele unui proces de autoformare, chiar de autoeducatie, studentul fiind
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ulterior capabil de a dobandi competente de planificare, implementare si autoevaluare a
propriei invatari.

Atunci cand invitdm studentii sa se implice in organizarea procesului didactic
trebuie sa mentinem balanta intre specificul stiintific al continuturilor curriculare,
metodologia didactica care se preteaza, competentele vizate si optiunea de a respecta
propunerile studentilor. Practic, pentru a asigura dezvoltarea In practicd a acestei
dimensiuni nu ar trebui sa existe limite ale implicarii studentului. Totusi, profesorul
ramane persoana reper din punct de vedere stiintific si principalul decident asupra
designului procesului didactic. Din aceasta cauza, este necesar sa stabilim foarte clar, inca
de la inceput, in ce masura pot interveni studentii atat la nivelul alegerii continuturilor
curriculare, a finalitatilor, strategiilor de predare si a celor de evaluare. Contributia
studentilor In acest sens trebuie sa sporeasca gradul de adecvare al modalitatii de
abordare didactica la contextul personal si concret de Invatare si nu sa duca la denaturarea
obiectivelor disciplinei vizate si al rolului acesteia in formarea lui stiintifica si profesionala,
proprie domeniului.

\ /
7 o . .y A . . .
- Cum reusesc sd asigur echilibrul intre nevoile de implicare ale
- \\ ‘(" studentului si rigorile stiintifice ale procesului didactic?
4
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2. LEGATURA DINTRE TEORIE SI PRACTICA

Enuntat Inca din secolul al XVII-lea de catre pedagogul ceh Ian Amos Comenius in
monumentala sa lucrare Didactica Magna, principiul integrarii teoriei cu practica
postuleaza ca activitatile instructiv-educative sa ofere cat mai multe ocazii de valorificare
in practica a cunostintelor insusite. Ideea legaturii teoriei cu practica in actul predarii-
invatdrii, dar si In activitatea sociala, in general, este destul de veche. Astfel: Seneca
(secolul I e.n.) spunea: “Non scholae sed vitae discimus” (Nu pentru scoald, ci pentru viata
invatam); John Dewey (secolul al XIX-lea) - pedagog american - a completat ideea lui
Seneca, sustinand ca: “Scoala nu trebuie sa pregateasca pentru viata, ci sa fie viata Insasi”.

De-a lungul timpului, au intervenit o serie de schimbari privind legatura dintre teorie
si practici in procesul didactic. In secolul al XX-lea gandirea stiintifici a fost dominati de o
inegalitatea intre teorie si practica. Cunostintele abstracte erau considerate ca avand o
pozitie mult prea fnalta si o valoarea mult mai mare in comparatie cu abilitdtile concrete.
Astfel, s-a propus o reevaluare a cunostintelor prin prisma pragmatismului, precum si o
viziune moderna asupra imbinadrii teoriei cu practica (Korthagen, Fred si altii, 2001).
Intrebarea care se pune este: Cum ar trebui profesorii de la nivel universitar sd transpund
teoria in practicda? Cunostintele nu trebuie sa furnizeze doar un insigh cognitiv, ci trebuie sa
determine aplicarea lor in contexte educationale concrete si, mai mult, in situatii de viata
ale studentului. Pentru a raspunde acestei necesitati, Joseph J. Schwab identifica teoria cu
adevarul, iar practica cu actiunea (Van Manen, 1977). Adevarul stiintific nu ofera plus de
valoare decat in cazul in care studentul valorifica cunostintele teoretice in contexte

practice, dobandind astfel competentele specifice domeniului, dar si pe cele generale.
5
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Datorita necesitatii unui Curriculum-ului bazat pe competente, cadrele didactice
universitare sunt confruntate cu decizii menite sa asigure legdtura teorie-practica: sa
adapteze materialele nevoilor studentilor, sa creeze contexte de aplicare a teoriei in
practica utilizand strategii de predare centrate pe student si sa evalueze astfel Incat sa
poatd masura competentele dobandite, si nu doar cunostinte stiintifice.

Instruirea centrata pe professor

Instruirea centrata pe student

Teoria este rezultatul reflectarii
abstracte, conceptuale a realitatii studiate
(cercetate) sub forma de sisteme de
informatii sau de cunostinte stiintifice.

Rolul profesorului in acest demers de
instruire (ICP) este doar acela de a
transmite continuturile curriculare specifice
disciplinei/ domeniului, fara a crea si a
valorifica contexte pragmatice ale invatarii in
care studentul si fie implicat activ. In acest
context, studentul este solicitat sa asimileze
cunostinte, si mai putin sia le aplice in
practica, indiferent de contextul educational.

In procesul educational, se uziteazi
metode expozitive si mijloace didactice ce
nu sustin interactiunea studentului cu
materialul didactic.

Desi asigura un puternic fundament
teoretico-stiintificc in ICP lipseste foarte
mult caracterul practic al cunoasterii sau se
reduce in cel mai fericit caz, la asigurarea
caracterului  teoretic-aplicativ (folosirea
cunostintelor asimilate pand la un moment
dat pentru rezolvarea unor sarcini teoretice
ulterioare). Ca atare, in limbajul comun al
studentilor apare frecvent intrebarea: ,Dar
unde imi va folosi ceea ce invat?”.

Teoria fiind izvorata din practica, doar
prin aceasta capata valoare de convingere
stiintifica. Practica este deci rezultatul
aplicarii cunostintelor, obiectivate in priceperi
si deprinderi, este un izvor al teoriei si criteriul
de verificare al acesteia. In mod natural, intre
teorie si practica exista interactiune si
conditionare reciproca.

In instruirea centrati pe student
profesorul lupta Impotriva scolii rupte de viata
si de experientele reale, prezente si viitoare ale
studentilor sidi. In acest sens, profesorul
abordeaza si explica disciplina sa in aria larga
a cunoasterii si in aria profesionald pentru care
pregateste studentul. Pe parcurs, profesorul
insoteste teoria cu exemple din viata de zi cu
zi, atat cea personals, cat si a altora. In aceeasi
directie, invitatii externi, precum specialisti In
domeniu, practicieni sau alumni pot oferi mai
multa credibilitate procesului didactic si pot
porni motorul motivational al studentilor.
Totodata, nu doar experienta altora este
utilizatd in procesul didactic, ci, iTn mod
obligatoriu si  experienta personala a
studentului. Astfel, maiestria unui profesor
centrat pe studenti consta in alegerea si
integrarea in procesul didactic a strategiilor
educationale ce stimuleaza studentului
interactiunea, invatarea activa, dezvoltarea de
competente transferabile ca: studii de caz,
lucrul in grupuri mici, proiecte de cercetare,
activitati aplicative in laboratoare, cabinete,
ateliere, abordarea de teme actuale sau de
perspectivd cu caracter aplicativ, vizite si
excursii didactice Tn unitati de profil.

Exemplul relevant In acest sens este cel al unui
profesor care atrage atentia studentilor asupra
faptului ca teoria fara practica este foarte putin
atragatoare, foarte putin utila. Totodats,
subliniaza si exemplifica faptul c3, nici
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reversul, considerarea teoriei ca fiind de
prisos, ori chiar inutild, nu este productiv,
putand determina pierderea calitatii stiintifice
a cunoasterii si limitarea acesteia la nivelul
bunului simt.

Atentie/ Important! Demersul de formare al studentului are nevoie, pe de o parte,
de planificarea si controlul pe care le presupun analizele si prognozele stiintifice si, pe de
altd parte, de strategii corespunzitoare de actiune. In acest sens, este recomandabil ca in
procesul didactic universitar problemele de ordin practic sa fie redefinite din perspectiva
stiintifica, iar rezultatele stiintifice sa se transforme in teorii cu o arie generala de
aplicabilitate. Practica si teoria nu trebuie sa actioneze separat, ci Impreuna in maniera
convergentad spre indeplinirea obiectivelor educationale.

Desi, utilizarea continua a activitatilor aplicative si practice poate fi o actiune
consumatoare de timp, cu toate acestea ele nu trebuiesc tratate superficial. Rolul lor dublu,
formativ si informativ, obliga ca fiecare experienta sa se incheie cu o etapa de concluzii, de
reflectii si de extragere a conceptelor generale teoretice din exemple particulare-practice
(inductie), avand un demers invers celui traditional (deductiv). Studiile au aratat ca
metodele inductive de predare precum: PBL, proiectele, studiile de caz, invatarea prin
descoperire, observatia sunt cel putin egale, dar in general mult mai eficiente decat
metodele deductive traditionale (Prince si Felder, 2006).

N
W o Cum asigur echilibrul teoriei in raport cu practica in procesul de

- \\ ‘(" formare a studentului?

Z((

3. STIMULAREA INVATARII ACTIVE

Exista in prezent un consens in randul cercetatorilor cu privire la Invatare, conform
caruia noi nu Invatam daca receptam in mod pasiv si apoi ne reamintim ceea ce ni s-a
predat. Ne inventam propriile concepte si idei, legate de ceea ce stim deja si nu ne amintim
pur si simplu conceptiile celorlalti (Hattie si Yates, 2014). Invitarea implici mai degraba
construirea activa a propriilor noastre semnificatii, prin implicare activa, crearea de
conexiuni intre cunostinte, rezolvare de probleme, aplicarea cunostintelor dobandite si in
alte contexte decat cele cu care studentul este obisnuit in procesul didactic. Elevii invata
implicandu-se...Implicarea studentului se refera la cantitatea de energie fizica si psihica pe
care o dedica experientei academice (Astin, 1985). Un proverb asiatic spune:”Aud si uit.
Vad si imi reamintesc. Fac si am inteles.”

De-a lungul anilor, importanta utilizarii strategiilor de invatare activa pentru a
maximiza Invatarea studentilor in sala de clasa sau de curs a fost discutata intens de catre
specialisti. De exemplu, Leonard Springer si colaboratorii (1999) au raportat o meta-
analiza vasta a studiilor pe invatarea in grupuri mici la cursurile de stiinta, matematica,
inginerie si tehnologie. In comparatie cu instructiunile traditionale centrate pe activitatea

7
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profesorului, diferite forme de Invatare in grupuri mici au produs scoruri mai ridicate la
teste, atitudini pozitive mai puternice si un nivel mai ridicat de implicare a studentilor.
Acest concept de invatare activa este unul incluziv, utilizat in descrierea diferitelor modele
de instructie ce il determina pe student sa devina responsabil pentru propria invatare
(Cater si Varela, 2009, p. 398) dintre care putem aminti: invatarea experientiala (Kolb,
1984), invatarea bazata pe rezolvarea de probleme (Miller, 2004), invatarea participativa
(Mills-Jones, 1999) sau invatarea prin cooperare (Johnson, Johnson, si Smith, 1991).

Instruirea centrata pe profesor

Instruirea centrata pe student

Predarea centrata pe profesor determina
invdtarea pasiva.

Din pacate, majoritatea studentilor si multi
dintre profesori au convingerea ca invatarea este
un proces prin care doar se transmit cunostinte.
Folosind o analogie, profesorul este ulciorul care
are ca sarcinad unica sa umple cestile reprezentate
de studenti.

Instruirea  centrata pe profesor il
pozitioneaza pe acesta 1n mijlocul actului
didactic ca detinator al adevarului, ca inventar al
teoriilor dovedite pana in prezent, ignorand, in
mare masurd, faptul ca studentii pornesc de la un
anumit nivelul de cunoastere in domeniu, bazat
pe background-ul lor si experientele personale.

Tratarea abstracta, seaca, lipsita de utilizare
in viata de zi cu zi a cunostintelor nu face decat
sa demotiveze studentul, sau, si mai rau, sa il
motiveze extrinsec, determinandu-l sa invete doar
pentru obtinerea unei note rezonabile la evaluare.

Exemplul cel mai potrivit in acest sens este
cel al unor studenti care recepteaza pasiv
informatii/cunostinte primite de la profesor si le
internalizeaza uzitand doar de procesul
memordrii. Ca atare o astfel de abordare
determina invatare pasiva in randul studentilor
(Stewart-Wingfield si Black, 2005).

Predarea ce determina fnvatarea activa
face necesara o etapa in care studentilor li
se cere sd prelucreze informatia care li se
ofera. Ei au nevoie de activitati care le impun
sa interpreteze in maniera personal
continuturile si, sa fisi creeze propriile
semnificatii (Baldwin si Williams, 1988).
Semnificaia este personala si unicd; ea se
construieste pe baza Invatdrii si experientei
anterioare, ce difera de la student la student.

Un scenariu didactic in care profesorul
isi centreaza predarea pe studentii sai
cuprinde In mod obligatoriu participarea
acestora. Astfel, totul devine un dialog si nu
un monolog. Un profesor centrat pe studenti
pune iIntrebari si 1i provoaca pe acestia sa

adreseze intrebari, dezbate,
problematizeaza, aplica, stie ca un grup mai
mare inseamna experiente personale

diferite si cd mai multe capete sunt mai
valoroase si produc mai mult decat unul.

Recurgand din nou la o analogie, in
aceasta situatie putem spune ca painea se
afla in bratele studentului, profesorul fiind
cel care 1i ofera cutitul potrivit.

Atentie/Important!

Invatarea activa presupune activitati educative in care studentul are de facut ceva si

gandeste asupra ceea ce are de facut (Bonwell si Eison, 1991). Aceste doua demersuri
determina implicarea constantd, dinamica si activa a studentului in procesul didactic si
dobandirea unor deprinderi personale si profesionale ce conduc spre formarea unor
competente generale si specifice.

A nu se intelege ca un profesor care pune intrebari este automat si un profesor

8



o

‘.‘/T.' [ﬁg\ CENTRUL
CDA ACADEMICA e

centrat pe studenti. Mdiestria consta in integrarea eficienta a intrebarilor in activitatea

didactica, folosirea Intrebarilor deschise, de profunzime, formularea lor astfel incat sa
stimuleze gandirea critica, sa presupund legaturi cu alte discipline, sa se bazeze pe
experienta anterioara a studentilor si sa aiba legatura cu contextul social actual
incurajarea raspunsurilor tuturor, nesanctionarea erorilor, toate trebuie sa duca la
dezinhibarea studentului si la participarea sa activa.

Intrebdrile sunt prima componentd care faciliteaza invitarea. Intr-adevir, pe
parcursul anilor, cercetatorii au afirmat ca Intrebarile sunt una dintre componentele care
stau la baza intelegerii (Collins, Brown si Larkin, 1980), a rezolvarii de probleme (Reisbeck,
1988), a rationamentului (Graesser, Baggett si Williams, 1996), a creativitatii (Sternberg,
1987) si invatarii (Pashler si altii, 2007). Totusi, utilizarea in exces a conversatiei in
defavoarea unor metode activ-participative nu va asigura participarea activa a studentului.
Asadar, responsabilitatea profesorului este aceea de a alege strategiile de instruire cele mai
potrivite pentru identificarea adevarului stiintific in cea mai potrivitd maniera fata de
posibilitatile de intelegere si valorificare a studentului. Experienta demonstreaza din ce in
ce mai clar ca prezentdrile pur verbale - predarea unor grupuri de studenti care asteapta
pasiv sa absoarba idei care necesita de fapt o activitate mentala intensa, deductiva si
inductiva cuprinsa in experienta personald - nu lasa practic nimic semnificativ sau
permanent In mintea studentilor (Strauss si Fulwiler, 1989/1990).

\ /
~ = Cum pot stimula mai bine implicarea activd a tuturor studentilor in
- \\( invdtarea disciplinei?
4
v

4. ABORDAREA DIFERENTIATA

Un aspect definitoriu in cadrul abordarii centrate pe student se refera la faptul ca
toate institutiile de Invatamant superior sunt diferite, toti profesorii sunt diferiti si, in
primul rand, toti studentii sunt diferiti. Altfel spus, studentii au stiluri diferite de invatare si
nevoi diferite (Attard, Di Loio, Geven, Santa, 2010). Pornind de la acest principiu, In cadrul
abordarii centrate pe student, Invatarea se produce atunci cand se tine cont de stilul si
particularitatile celor trei actori enumerati anterior. Astfel, abordarea diferentiata sau
individualizata a educatiei reprezinta orice procedura folosita pentru ca studentul sa
beneficieze de instruirea specifica potrivita pentru el (Heathers, 1967, Aspelin, 2014). Cu
alte cuvinte, ICS recunoaste si accepta nevoile studentilor, iar pentru acest lucru urmeaza
principii ale predarii personalizate. Cateva dintre acestea sunt: respectarea ritmului de
invdtare al studentului si angajarea in activitdti de invdtare care ajutd la cresterea
autonomiei; utilizarea diferitelor metode de predare ca motoare ale stimuldrii motivatiei mai
degrabd decdt ca surse de livrare a informatiei; utilizarea continud a feedback-ul este
esentiald pentru procesul de invdtare si stabilirea obiectivelor de invdtare impreund cu
studentii pentru a creste angajamentul fatd de invdtare (Fuller, 2005). Climatul institutional
si educational ce promoveaza ICS este unul care accepta si se adapteaza realitatii faptului
ca unii studenti Invata mai bine prin incercare si esec, altii invata aplicand, altii citind
literatura de specialitate si asa mai departe, si, mai mult decat atat, exista o comunicare

9
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deschisa permanenta intre cadrul didactic si student, pentru a intelege diferitele nevoi de
formare ale studentului (Morrison, 2008).

Instruirea centrata pe profesor Instruirea centrata pe student

Abordarea traditionalda a  procesului
didactic se rezuma la: prelegere, luare de notite
si memorarea continutului (MacLellan si Soden,
2004). Folosind o analogie, profesorul este
asemenea unei inregistrari audio sau video, care
redd un continut, iar studentii sunt cei care

La polul opus, activitatea profesorului se
bazeaza pe principia precum: studenti diferiti
primesc  sarcini diferite, studenti diferiti
folosesc carti, echipamente si materiale
diferite, studentii care progreseaza mai repede
decat ceilalti trec la capitolul urmator sau

privesc, noteaza si memoreaza.

De cele mai multe ori, abordarea unitara
a preddrii este varianta aleasa de cadrele
didactice pentru cda este mai simpld, nu
necesita o pregatire suplimentara si asigura
accesul tuturor studentilor la acelasi continutul
predat.

In acelasi timp, studentii de cele mai
multe ori nu au capacitatea de a urmari acest
tip de abordare unidirectionald, iar gradul de
asumare al procesului de invatare este minim.

Un exemplu clasic este cel al
profesorului care intra la clas3, preda
continutul prin dictare, nu stimuleaza

studentii prin intrebari sau sarcini diferentiate,
iar ulterior testeaza cunostintele acestora prin
subiecte in care le cere sa redea ceea ce au
memorat, fara a utiliza modalitati diferentiate
(pe diferite nivele si/ sau modalitati) de
evaluare.

desfasoara activitati mai complexe. Folosind si
in acest caz o analogie, profesorul este in acest
caz o0 persoanda care pune mai presus
adaptabilitatea decat redarea unui continut.

Efortul unui profesor care sa fie constan
atent la diferitele nevoi si modalitati de
adaptare ale studentilor este mai mare, insa
un avantaj foarte mare este ca reuseste
construirea  autonomiei in 1Invatare a
studentilor. Astfel, in timp, efortul cadrului
didactic scade implicit, devenind un ghid al
procesului de Invatare, iar studentul fsi
planifica, aplica si autoevalueaza fiecare
situatie educationala in care se implica.

Un exemplu In acest sens este al
profesorului care este In contact permanent cu
clasa sa, este atent si sensibil la reactia fiecarui
student, la continutul predat si se ghideaza in
procesul predarii in functie de nevoile
personale ale studentului. Acesta construieste
sarcini diferentiate, chiar si itemi de evaluare
diferentiati, respectdnd nivelul de performanta
al studentului, fara a coborl nivelul de
performanta impus de competentele vizate
prin disciplina predata. Practic, evolutia
fiecarui student este una personal3, iar studiul
individual este ghidat de abordarea, ritmul si
unicitatea fiecaruia.

Atentie/ Important!

Abordarea diferentiata, chiar individualizata in predare nu este o optiune, ci devine o
necesitate in cazul procesului didactic la nivel universitar. Fiecare student studiaza
individual, in ritm personal continuturile curriculare corespunzatoare unei discipline. In
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acest sens, profesorul poate da posibilitatea studentului de a-si stabili propriile obiective In

invatare. Corelate cu obiectivele disciplinei, acestea determina adaptarea curriculara atat la
nivel de continuturi curriculare, cat si sarcini de invatare, modalitati de predare si
evaluare.

In cazul acestui principiu, dificultatea poate consta in identificarea particularititilor

individuale ale studentilor si adaptarea procesului predarii acestor diferente. Pentru a
usura acest aspect, putem implica cat mai mult studentul In procesul de identificare a
particularitatilor lui, prin autocaracterizari, identificarea punctelor tari si a punctelor slabe
in realizarea sarcinilor individuale si de grup sau prin autoevaluari.
Procesul in sine nu este unul facil, avand in vedere numarul destul de mare de studenti cu
care se lucreazi la nivel universitar si poate, uneori, timpul scurt de cunoastere. In acelasi
timp, conceptul de diferentiere si individualizare evolueaza constant, stabilind noi tinte
de atins in procesul educational (Fox & DeVault, 1978).

Este corect sd cer tuturor studentilor sd atingd acelasi nivel de
\\ (" performantd al competentelor vizate la o disciplind, in acelasi timp si
utilizand aceleasi metode de instruire?

5. FEEDBACK SI PREDARE REFLEXIVA

Feedback-ul este unul din elementele cheie ale unei abordari centrate pe student,
datorita puternicei influente pe care acesta o are asupra Invatarii (Hattie si Timperley,
2007). Este vorba In acest caz de inputul oferit de feedback in vederea optimizarii
activitatii de Invatare pe de o parte si, pe de altda parte, a activitatii de predare a
profesorului. Astfel, feedback-ul oferit de catre student profesorului, poate facilita
profesorului intelegerea experientei de invatare a studentului, pe baza careia isi poate
construi viitoarele activitati de predare (Hattie si Yates, 2014). [lustrativa in acest caz, este
imaginea unei oglinzi reprezentata de studenti, care reflecta imaginea profesorului din care
acesta poate extrage informatii pe baza carora sa isi construiasca viitoarele activitati de
predare.

11
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participant pasiv in cadrul procesului de
invatare, care asa cum am enuntat anterior,
doar noteazi si memoreazi. In acest
context, studentul nu pune intrebari, nu
ridica probleme si nici nu primeste acordul/
dezacordul asupra propriei opinii referitoare
la continutul educational. Profesorul nu
stimuleaza studentul si nu ii ofera feedback
asupra performantei atinse pe o anumitd
sarcind. Aceasta situatie este asemenea
uneia in care un copil mic ar fi Invatat de un
robot, care ar sti foarte bine ce trebuie sa il
invete pe cel mic, dar nu ar putea intelege
nevoile celui mic si nici nu ar realiza daca s-a
produs sau nu

invatarea.

In predarea centrati pe profesor punctul
forte este reprezentat de concentrarea
profesorului si a studentului asupra
continutului, iar punctul slab de faptul ca
studentul nu are un reper, o imagine clara
asupra nivelului la care se afla.

Un exemplu In acest caz este al
profesorului care manat de viziunea sa
potrivit careia important este sa livreze
continutul, pierde din vedere aspecte ale
continutului curricular care nu s-au inteles si
invatat de catre student. Predarea continug,
chiar daca constructia invatarii este una plina
de cdramizi lipsa nu conduce la o fnvatare
autentica.

CENTRUL
:EE:E;:::%ARE UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA
Instruirea centrata pe profesor Instruirea centrata pe student
Abordarea traditionald a procesului Abordarea  centrata pe student
didactic percepe studentul ca fiind un | Presupune ca profesorul sa organizeze
sesiuni

de feedback vizavi de activitatea de la
curs/seminar/laborator pe fintreg parcursul
semestrului, sa ceara si sda integreze
feedback- ul primit de la studenti in
activitatea didactica in mod firesc, sa sprijine
studentii sa-si faca auzite nevoile legate de
procesul  didactic.  Studentul = primeste
feedback-ul si reconsidera invatarea pe baza
acestuia. Este ca si cum profesorul ar fi un
constructor care este foarte atent la stadiul
actual al lucrarii sale, iar prin verificarile pe
care le face, descopera din timp atunci cand
0 caramida nu s-a prins bine de constructie,
spre deosebire de profesorul din cadrul
abordarii traditionale care nu este atent si nu
observa atunci cind unele caramizi cad din
constructie sau nu sunt fixate in timp real.

Punctul forte al acestei abordari este
reprezentat de existenta unui reper pe care
studentul poate sa-si recladeasca invatarea,
feedback-ul primit de la profesor si,
totodat3, un reper pe care profesorul poate

sd-si organizeze viitoarele activitati de
predare, feedback-ul primit din partea
studentilor.

Astfel, profesorul centrat pe student
cere si ofera feedback studentilor pe tot
parcursul procesului de invatamant si, astfel,
descopera ce anume nu au inteles acestia,
valorificind oportunitatea de a relua unele
aspecte si de a evita esecul studentului in
invatare.

Atentie/ Important!

Integrarea feedback-ului si a reflectiei in activitatea didactica de zi cu zi, determina
studentul sa isi formeze si dezvolte aceasta abilitate si asigura un suport evident in
stabilirea unei relatii de cooperare profesor-student. In general, existd incd la nivelul
procesului de invatamant o slaba utilizare sau o lipsa efectiva a feedback-ului. Pentru
explicarea acestei stari de fapt sunt invocate deseori aspecte, precum: profesorii nu
considera feedback-ul important, studentii nu realizeaza ca ei primesc feedback sau exista
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probleme legate de colectarea datelor referitoare la feedback-ul oferit de catre studenti
(Branch si Paranjape, 2002).

Un aspect important pentru eficienta utilizarii feedback-ului si predarii reflexive in
activitatea didactica este reprezentat de gestionarea situatiilor in care feedback-ul primit
de la studenti nu poate fi integrat efectiv in procesul didactic. In asemenea situatii, pentru a
nu face studentul sa simtd ca feedback-ul sau nu este luat in considerare, este necesar sa se
explice acestora care sunt impedimentele pentru a integra respectivul aspect in viitoarele
activitati educationale, mentionand si solutiile de rezerva. Un alt risc il constituie modul in
care este formulat feedback-ul profesorului: daca acesta nu este unul motivant sau
obiectiv, poate determina blocaj la nivelul invatarii studentului sau o lipsa de implicare in
activitatea didactica ulterioara.

Este deci important sa oferim studentilor feedback continuu si sa cream situatii in
care acestia sa ofere la randul lor profesorului si colegilor feedback. Aceste momente pot
deveni fundament pentru reflectia asupra calitatii si eficientei procesului didactic la nivel
universitar.

\ /
S = La orele mele, cum folosesc feedback-ul si reflectia?
N (7
¥

6. DISPONIBILITATE IN OFERIREA DE SUPORT SUPLIMENTAR

Abordarea centrata pe student ia in considerare importanta cooperarii dintre
student si cadrul didactic, atat In cazul problemelor aparute in invatare, cat si in cazul
construirii unor proiecte comune extracurriculare (Attard si altii, 2010). O asemenea
cooperare se construieste din clasa, Insa este recomandat ca aceasta sa mearga dincolo
de acest cadru, iar profesorul sa isi manifeste disponibilitatea si sa invite studentii la
discutii si In afara orelor de curs, atat pentru a clarifica unele aspecte, cat si pentru a
dezbate noi teme (Attard si altii, 2010). Este vorba de orele de consultatii pe care
cadrele didactice universitare le ofera si care adera la filosofia ICS conform careia
procesul de invatare are loc intr-o interactiune constructiva intre profesor si student.
Conceptia este asemanadtoare serialelor TV care odata cu incheierea unui episod intr-
un punct culminant, provoaci curiozitatea privitorului. in cazul nostru, privitorul -
studentul mai exact, are o oportunitate pe care privitorul serialului nu o are si anume de a
cauta profesorul si de a-si satisface curiozitatea.
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Instruirea centrata pe profesor Instruirea centrata pe student

In cazul abordirii centrate pe student,
profesorul aloca timp pentru consultatiile cu
studentii In afara orelor de curs. Acesta este
asemenea unui antreprenor care In
permanenta oferteaza intervalul in care poate
fi gasit pentru mai multe intrebari si discutii si,
mai mult, creaza situatii problema pentru care
sa i se solicite suportul in afara intervalului
alocat pentru cursuri/ seminarii/ laboratoare.

In cazul abordirii traditionale 4
procesului didactic, profesorul nu isi manifestd
deschiderea fata de studenti, iar prin abordarea
sa nici nu trezeste curiozitatea studentilor.
Interactiunea practic nu exista si studentul nu|
simte nevoia de ea. Studentul, In acest caz se
rezumad la a fi prezent la ore, iar in afara acestora
nu cauta sprijinul profesorului.

Punctul forte ar fi concertarea
profesorului si a studentului asupra orelor de Punctul forte 1n acest caz este
curs, iar punctul slab ar fi reprezentat de | reprezentat de stimularea continua a
limitarea interactiunii in afara orelor | curiozitdtii = studentului a nevoii de
prestabilite. interactiune, ghidaj si suport in activitatea de

invatare.
Un exemplu in acest sens este al

profesorului care nu invitd studentii sa Un exemplu in acest sens este al

adreseze intrebari si nu 1i indeamna sa 1l caute
in afara orelor de curs, la orele de consultatii
si/ sau sa-i transmitd intrebari prin e-mail sau

profesorului care invita permanent studentii la
orele de consultatii pentru a clarifica ce nu au
inteles, pentru a le oferi indrumare, alte

alte facilitati de comunicare. resurse bibliografice sau alte modalitati
personalizate de optimizare a propriei
invatari.

Atentie/ Important!

Sprijinul acordat de profesor studentului In procesul de invatare este unul vital in
procesul de invatamant la nivel universitar. Acesta se manifesta in dublu sens: in cadrul
procesului didactic propriu-zis si la nivelul studiului individual al fiecarui student in parte.
Desi, in mod natural, studentul trebuie sa solicite suportul pentru a-1 primi, principalul
responsabil de asigurarea si incurajarea studentului pentru a solicita acest sprijin este
profesorul. Important este sa fim, totodata, atenti la riscul de a ne declara multumiti si a
considera ca acest principiu este respectat atunci cand cativa studenti raspund invitatiei
noastre (profesorului). Indicat ar fi sa ne dorim sa vina cat mai multi, un numar cat mai
apropiat de majoritate si nu doar cativa studenti. Ca atare, este important sa nu uitam sa
continuam sa le lansam provocari si sa-i incurajam pe studenti sa vina sa ne consulte cu
incredere, aratandu-ne deschisi.

N
B . Cum pot oferi suport suplimentar in invdtarea studentului?
=
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7. EVALUAREA ACTIVITATII STUDENTILOR

Definirea termenului de evaluare educationala este un proces extrem de complicat si
dificil din cel putin doua motive: primul, caracterul axiomatic al educatiei si cel de-al doilea,
caracterul evaluadrii ca atare, complex, atat din punct de vedere structural, cat si functional
(Ungureanu, D., 2001, p.4). Din punct de vedere procesual, evaluarea educationala poate fi
definita ca o activitate componenta, manifestd a procesului de invatamant, alaturi de
predare si invatare, care prin compararea rezultatelor obfinute cu obiectivele propuse si
planificate, urmareste, In special, autoreglarea si eficientizarea procesului instructiv-
educativ (Ilie, 2012, p.13). Ca atare, esential este ca, In urma evaluarii realizate, studentul
sa constientizeze modul in care Tnvata, stilul sau de invatare, iar profesorul sa optimizeze
predarea.

Pe langa tipurile clasice de evaluare realizate de cadrul didactic, iIn prezent se
vorbeste tot mai mult despre importanta autoevaludrii si a evaludrii colegiale.
Autoevaluarea face parte dintr-un proces de evaluare formativa in timpul caruia studentii
reflecteaza si isi evalueaza calitatea muncii, a ceea ce au invatat, judeca gradul in care
acestea reflecta obiectivele sau criteriile explicit declarate, identifica punctele forte si
punctele slabe In activitatea lor si isi revizuiesc activitatea in consecinta (Andrade si Du,
2007, p.160). Pentru a ne asigura de interactiune si la nivelul procesului evaluativ, putem
utiliza evaluarea colegiala ce solicita studentilor sa furnizeze feedback sau note colegilor
lor cu privire la un produs sau la o performantd, pe baza criteriilor de excelenta stabilite
(Falchikov, 2007, p.132). Ambele modalitati utilizate constant asigura o buna cunoastere si
apreciere personala a studentului, ca punct de plecare 1n stabilirea propriilor obiective de

invatare.
Instruirea centrata pe profesor Instruirea centrata pe student
De obicei, scopul principal al evaluarii Prin evaluare se urmareste verificarea si

este acgla de a ierarhiza si a compara studentii lhrecierea  cunostintelor studentilor  prin
intre ei (evaluarea normativa), in acest fel yaportarea acestora la obiectivele educationale
subliniind mai degraba competitivitatea, decat |gipilite si nu la 0 norm4 statistici (evaluarea
imbunatatirea competentelor personale. Acesta criteriald) (Ilie, 2012, p.32). Studentul este
este Tn  mod special cazul modelelor |ys¢fe] o personalitate unici care progreseazi in

acumulative ~ de  evaluare  (evaluarea fecare moment al procesului didactic.
sumativa), in care primeaza acordarea de

puncte si note, in timp ce acordarea unui sfat si
optimizarea Invatarii sunt sub-apreciate.
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. o | Performantele studentului sunt raportate la
) In ' evaluar(?av clasicd, procesul dlqactlc performantele maxime pe care el le-ar
Incepe si se termind cu profesorul, el stabileste putea atinge, nemaifiind comparat cu ceilalti,
singur care sunt obiectivele de atins si ce | i cu sine insusi (Manolescu si Panturu,
modalitati de masurare va utiliza. Acesta nu va | 2008, p.315). Metodele de misurare folosite
pune accentul pe informarea clara, corectd si | qynt proiectate pentru a da un feedback,

preliminard a studentilor privind modalitatile | ¢, pliniind atat punctele tari, cat si punctele
de evaluare, considerand ca rolul lor este sa | g pe pe care studentii si le pot dezvolta

invete indiferent de metodele prin care vor fi (evaluarea formativi)
evaluati.

Evaluarea centratd pe student va
Cadrul didactic este cel care mdsoard si | jncepe obligatoriu cu stabilirea obiectivelor
apreciaza gradul 1In care studentii au | ge invitare si cu alegerea metodelor
indeplinit obiectivele. Contrar principiilor | jgecvate in cooperare cu studentul. Un
invatarii active, procesul pe care se bazeaza profesor centrat pe studenti ii va investi pe
evaluarea este cel de memorizare, masurandu- acestia cu incredere si  autonomie,
s€ cat _ diry‘ informatia transmisd a fost | jyplicandu-i in aceste alegeri si informandu-i
Inmagazinata. incd de la inceput cum vor fi evaluati.
Metodele utilizate urmaresc sa demonstreze
gandirea critica, capacitatea de
problematizare si de rezolvare de probleme,
generalizare si transferul de cunostinte.
Foarte importanta este persoana care face
evaluarea, astfel ca si de aceasta data
responsabilitatea se poate oferi studentului,
metodele utilizate fiind autoevaluarea si
evaluarea colegiala (Attard si altii, 2010).

Atentie/ Important!

Invitarea eficienti nu este acelasi lucru cu luarea unui examen sau dobandirea unor
competente. Ambele sunt posibile fara o reala intelegere, care sta la baza Invatarii eficiente.
Potrivit datelor OECD din 2012, procentul elevilor de 15 ani din Invatamantul obligatoriu
din Romania, care nu pot selecta informatia relevanta si nu pot face rationamente
elementare, este de 42%; acest fenomen este denumit “analfabetism functional” (Raport
CEAE, 2012). Mai ales pentru ca discutam de invatamantul tertiar ce asigura un nivel
superior de profesionalizare, se cere utilizarea unor modalitati moderne de evaluare care
sa releve nu doar cunostintele studentilor, ci si capacitatea acestora de a le transfera in
situatii reale de viata.

Evaluarea trebuie sa fie formativa, fara ca profesorul sa evalueze preponderent
cantitativ, ci calitativ. Este mai bine sa se evalueze cateva aspecte ale cursului alese cu grija
si realizabile Tn timpul didactic si de studiu individual alocat studentului, decat sa se
incerce evaluarea intregii materii, dar doar din punct de vedere al retentiei informatiei.

\ /
Ve .o . v . . .
~ Cum pot face o evaluare autenticd formativa la nivel universitar?
N 4
A
v

16



o

‘/T" EN’Z\ CENTRUL
CDA RCADemies R UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

Bibliografie:

Andrade, H. & Du, Y. (2007). Student responses to criteria-referenced self-Assessment. Assessment
and Evaluation in Higher Education, 32 (2), 159- 181.
Astin, A. W. (1985). Achieving educational excellence. San Francisco: Jossey-Bass.

Attard, A., Di Loio, E., Geven, K., & Santa, R. (2010Db). Student centered learning: An insight into theory
and practice. Bucuresti: Partos Timisoara, 6-15.

Attard, A, Di Lorio, E., Geven, K., & Santa, R. (2010a). Student-Centred Learning: Toolkit for
Students, Staff and Higher Education Institutions. European Students’ Union (N]1). Baldwin J.

& Williams, H. (1988). Invdtarea activd: ghidul instructorului. Blackwell.

Bonwell, Charles C. & Eison, James A. (1991). Active learning: Creating excitement in the classroom,
ASHEERIC Higher Education Report No. 1. Washington, DC: The George Washington
University, School of Education and Higher Education.

Boud, D. & Falchikov, N. (2007). Rethinking assessment in higher education. London: Kogan Page.

Branch Jr, W. T., & Paranjape, A. (2002). Feedback and reflection: teaching methods for clinical
settings. Academic Medicine, 77(12, Part 1), 1185-1188.

Centrul de Evaluare si Analize Educationale (CEAE). (2016). Scdderea analfabetismului functional -
O posibild prioritate strategic in educatie. 2016. [Online] disponibil la adresa
http://ceae.ro/wp-content/uploads/2015/10/Raport-Scaderea-
analfabetismuluifunctional.pdf, accesat la data de 1 septembrie 2016.

Collins, A., Brown, ]. S., & Larkin, K. M. (1980). Inference in text understanding. In R.J. Spiro, B.C.
Bruce, &W.F. Brewer. Theoretical issuesin reading comprehension (pp.385-407). Hillsdale, NJ:
Erlbaum.

Felder, R. M., & Brent, R. (1996). Navigating the bumpy road to student-centered instruction.
College teaching, 44(2), 43-47.

Fox Jr, G. T, & DeVault, M. V. (1978). An Historical Perspective on Individualised Instruction.
Programmed Learning and Educational Technology, 15(4), 271-283.

Fuller, R. (2005). The Essential Features of the Personalized System of Instruction (PSI) or the
Keller Plan, Personalized System of Instruction (PSI), or Keller Plan, Materials. Paper 1.

Graesser, A. C., Baggett, W. &Williams, K. (1996). Question-driven explanatory reasoning. Applied
Cognitive Psychology, 10, S17-S32.

Hattie, ]J., & Timperley, H. (2007). The power of feedback. Review of educational research, 77(1), 81-
112.

Hattie, ]J., & Yates, C. R. (2014). Visible learning and the science of how we learn. New York:
Routledge.

Heathers, G. (1967). Individualized Instruction. US Congress, Senate, Committee on Labor and Public
Welfare, Subcommittee on Education, Notes and Working Papers Concerning the
Administration of Programs Authorized Under Title III of Public Law (pp. 89-10).
http://digitalcommons.unl.edu/physicspsikeller/1.

Ilie, M. (coord.). (2012). Teoria si metodologia instruirii. Timisoara: Editura Eikon.

Ilie, M. (coord.). (2012). Teoria si practica evaludrii educationale. Timisoara: Editura Eikon.

Johnson, D. W, Johnson, R. T., & Smith, K. A. (1991). Active learning: Cooperation in the college

17


http://ceae.ro/wp-content/uploads/2015/10/Raport-Scaderea-
http://ceae.ro/wp-content/uploads/2015/10/Raport-Scaderea-
http://digitalcommons.unl.edu/physicspsikeller/1
http://digitalcommons.unl.edu/physicspsikeller/1

o

‘/T" Eﬁf\ CENTRUL
CDA RCADemies R UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

classroom. Edina, MN: Interaction Book Company.

Korthagen, Fred A], et al. (2001). Linking practice and theory: The pedagogy of realistic teacher
education. Routledge.

Maclellan, E. and Soden, R. (2004). The Importance of Epistemic Cognition in Student-Centred
Learning. In: Instructional Science, 32:3, pp. 253-268.

Manolescu, M.; Panturu, S. (2008). Teoria si practica evaludrii educationale (activitati, conduite,
rezultate) formale si nonformale: structuri, forme, functii, relatii, mecanisme, disfunctii.
Strategii si metode de evaluare si autoevaluare. Orientari noi. Aplicatii, in Potolea, D., Neacsu,
[, lucy, R, B., Panisoarg, I, 0., (coord.). Pregatirea psihopedagogica. Manual pentru definitivat
si gradul didactic II. lasi: Editura Polirom.

Michel, N., Cater, . ], & Varela, 0. (2009). Active versus passive teaching styles: An empirical study
of student learning outcomes. Human Resource Development Quarterly, 20(4), 397-418.)
Miller, J. S. (2004). Problem-based learning in organizational behavior class: Solving students’ real

problems. Journal of Management Education, 28, 578-590.

Mills-Jones, A. (1999). Active learning in IS education: Choosing effective strategies for teaching
large classes in higher education. Proceedings of the 10th Australasian Conference on
Information Systems, Wellington. New Zealand, 622-633.

Morrison, A. (2008). ‘1 can’'t do any more education’: class, individualisation and educational
decision-making. Journal of Vocational Education and Trening, 60(4), 349-362.

Pashler, H., Brain, P., Bottge, B., Grasser, A., Koedinger, K., McDaniel, M., & Metcalf, J. (2007).
Organizing instruction and study to improve student learning. Washington, DC:National Center
for Education Research, Institute of Education Science, U.S. Department of Education.

Prince, Michael J. and Richard M. Felder. Inductive teaching and learning methods: Definitions,
comparisons, and research bases. Journal of engineering education 95.2 (2006): 123-138.

Reisbeck, C. K. (1988). Are questions just function calls? Questing Exchange, 2, 17-24.

Smith, C. V. & Cardaciotto, L. (2011). Is Active Learning Like Broccoli? Student Perceptions of Active
Learning in Large Lecture Classes. Journal of the Scholarship of Teaching and Learning, 11(1),
53-61.

Springer, L., Stanne, M. E., & Donovan, S. S. (1999). Effects of small-group learning on
undergraduates in science, mathematics, engineering, and technology: A meta-analysis.
Review of educational research, 69(1), 21-51.

Sternberg, R.]. (1987). Questioning and intelligence. Questing Exchange, 1, 11-13.

Strauss, M. & Fulwiler, T. (1989/1990). Writing to learn in large lecture classes. Journal of College
Science Teaching, 19(3), 158-163.

Ungureanu, D. (2001). Teoria si practica evaludrii in educatie. Timisoara: Editura Mirton.

Van Manen, Max. (1977). Linking ways of knowing with ways of being practical. Curriculum inquiry
6.3 (1977): 205-228.

18



